Если возникнут дополнительные вопросы, можете обращаться по номеру (телефон/whatsapp) 

8-925-398-88-96 Станислав, Руководитель Девелоперского направления

1. [bookmark: _x1pe4ijm37sk]Правила фиксации клиентов
[bookmark: _GoBack]
1.1 Обязательна регистрация клиентов в общем чате WhatsApp “Крекшино”. Высылаются последние 5 цифр номера без пробелов.

Пример: 55566

1.2 Каждый агент сам проверяет своих клиентов перед тем, как зарегистрировать их в чате (через поиск).

1.3 Клиент закрепляется за агентом на срок 2 недели. Если за 2 недели не было показа, клиент считается свободным. (Запрещено регистрировать клиента повторно различными менеджерами одной агентской компанией по истечении данного срока).

1.4 Необходима регистрация показа клиенту в формате 5 последних цифр номера и информации о показе.
Пример: 55566 был показ

1.5 Клиент закрепляется за агентом в течение 1-го месяца после показа. При этом если выявлены фальсификации, в чате отмечено, что показ проведен, хотя в этот день в поселке не было агента с покупателями, оставляем за собой право штрафовать, вплоть до удержания Вашей комиссии. Введен журнал учета показов, в котором после показа необходимо внести информацию о показчике, дате и времени показа и клиенте (последние 5 цифр номера телефона). Журнал находится в офисе продаж.

Если в течение этого времени клиент не вышел на бронь или сделку, клиент считается свободным.
1.5.1 Если Агент, после истечения вышеуказанного срока закрепления (3 месяца), без повторного показа организует выход на бронь или сделку данного клиента, который на момент такого выхода будет свободным (не закрепленным ни за кем), то по результату заключения данным клиентом необходимых договоров в отношении Объекта будет признано выполнение Агентом условий договора в отношении Объекта согласно п.1.2 Агентского договора.

1.6 Устная бронь участка возможна на 3 дня, включая день бронирования. В случае устной брони в чат высылается информация в формате цифр телефона и участка. (Бронировать за клиентом можно не более двух участков на выбор).
Пример: 55566 ВВ бронь уч 45

1.7 При нескольких заинтересованных клиентах на один и тот же участок приоритет продажи идет по очереди согласно бронированию в чате.

1.8 Повторно, после истечении времени фиксации клиента (в том числе после истечения времени после показа), этот же агент/участники одной агентской группы не может зарегистрировать его снова.

1.9 Агентский чат строго не для переписок, общения, ссор и выяснения отношений! 
[bookmark: _wwelo9s97is0]Чат создан для регистрации клиентов и передачи актуальной информации от застройщика!

2. Правила продаж и оплата

2.1 Вознаграждение считается, исходя суммы стоимости участка и стоимости строительного подряда участка по прайс-листу Прайс лист Крекшино минус 1 910 000 (стоимость коммуникационного пакета) – возможны изменения стоимости коммуникационного пакета о которых будет сообщено в чат фиксации и принято при расчете комиссии.

· 1 и более продаж - 3% в отчетном месяце* 

2.2 Выплата комиссии производится после оплаты клиентом всей стоимости за участок и сдачи договора на регистрацию, также от стоимости строительного подряда пропорционально после поступления средств согласно графику оплаты строительства Клиентом по договору строительного подряда, 2 раза в месяц - 15 числа и 30 числа после поступления денежных средств от клиента..

2.3 При оформлении ПДКП все документы, в т.ч. Агентские договора и приложения к ним с Покупателем должны быть подписаны в течении 5 рабочих дней с даты внесения задатка очно в офисе продаж в АПС ДСК или поселка «Вайт Виладж» (по согласованию сторон) в присутствии Агента. После подписания фото подписанных документов направляются любым доступным способом Руководителю по работе с агентами Компании. В случае неисполнения - штраф 20% от комиссионного дохода 

2. Правила рекламирования
Основные правила рекламирования приведены в документе по ссылке:
Правила размещение рекламных материалов по поселку Вайт Виладж в сети Интернет
1. Часто задаваемые вопросы

Возможные вопросы по КП “Крекшино Вайт Виладж”, с ответами на которые можно ознакомится по ссылке:
Часто задаваемые вопросы по КП “ Крекшино Вайт Виладж ”


3. Ссылка на рыбу Агентского договора

С основными пунктами агентского договора можете ознакомится по ссылке:
Агентский договор 
4. Презентация поселка Вайт Виладж и каталог

Презентация для покупателей по ссылке:

ВВ Презентация поселка 12.12.23.pdf

На последней странице презентации можете указать свои контактные данные.

5. ЗАПРЕЩАЕТСЯ!

СТРОГО ЗАПРЕЩАЕТСЯ стоять в поселке и ловить на въезде или в самом поселке мимо проезжающих клиентов (самоходов). В поселок необходимо приезжать со своими клиентами.

ЗАПРЕЩАЕТСЯ, в случае, когда клиент закреплен за другим агентом, брать номер родственников/супругов клиента для фиксации в чате.
